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DOTPROJECT

La planificaciéon de un proyecto es una tarea que se puede ubicar a lo largo de todo el ciclo de
vida del mismo, desde que se empieza con la toma de requisitos, hasta que se cierra el proyecto,
pasando por la entrega de hitos intermedios, fase de pruebas, entrega final del producto y fase
de soporte.

Existiran fases que en determinados proyectos, por unas circunstancias u otras, no se tengan en
cuenta y no necesiten ser planificadas, pero que en lineas generales tendran que ser
consideradas.

Gestionar todas estas fases incluyendo los recursos, tanto humanos como materiales, de los que
se dispone en cada una de ellas, controlando sus tiempos de duracién y sus porcentajes de
dedicacién es una labor compleja, y practicamente inabordable sin la ayuda de determinadas
herramientas que den soporte a esta tarea de planificacién y gestién de proyectos. Las
aplicaciones que dan soporte a todo esto son las denominadas Herramientas de Planificacién y
Gestion de Proyectos.

Algunos conceptos PREVIOS

Un proyecto es un esfuerzo temporal emprendido para crear un producto o un servicio Unico.
(WIKIPEDIA).

La planificacion de un proyecto es un proceso, en el que el grupo de trabajo se cuestiona el
proyecto a abordar. La clave estd en que este punto debe hacerse a través de una “planificacién
en detalle” de todas las cuestiones que de una manera previa vayan definiendo el equipo de
trabajo.

Entre las cuestiones, hay muchas comunes como:

¢Cuales son las tareas del proyecto?
{Que recursos humanos son necesarios?

¢Que otro tipo de recursos son necesarios (materiales, instalaciones...)
éCual es la duracién estimada de las tareas?
¢Puede existir solapamiento de recursos?

Con la respuesta a este tipo de cuestiones, se va definiendo el PLAN DEL PROYECTO. Una sencilla
pero Util definicién de Plan de proyecto, podria ser la siguiente:

Un plan de proyecto es un documento en donde se detalla un alcance de trabajo en un marco
temporal

Administracién de un proyecto
Es la estimacién del esfuerzo de trabajo asociado al mismo. A partir de aqui, se determinan los
costes, el calendario y los riesgos claves del proyecto.

La clave a la hora de administrar un proyecto estad en saber gestionar el riesgo y las estimaciones
del mismo.

Este manual, no pretende ser un manual de gestién de proyectos, su objetivo es ser una
herramienta, que ayude en la utilizacién del Dotproject, a la hora de gestionar los proyectos de
una empresa.

A nivel general, los médulos de Dotproject son:
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Empresa.
Contactos
Proyecto.
Calendario.
Tareas.
Ficheros.

Foros.
Informes.

. Tickets.

0. Administracion.

HOoo~NoUhAWNH

Permite la gestidn y planificacién de proyectos en entornos colaborativos:
Basado en plataforma web permite la participacién online de los miembros de un proyecto.

varios, asi como la descomposiciéon en tareas

Permite clasificar y/u ordenar los proyectos en funcién de su estado: En curso,
pendientes, cerrados...

Permite Vista de eventos y tareas en calendario, filtrado por:
e Estado Actividad.
e Proyecto.
e Empresa.

Modificacién, borrado, listado y exportaciéon de:
e Empresa

Contacto

Usuario

Proyecto

Tarea

Hito

Recurso

Incidencia

Rol

Permite la visualizacién de informes y estadisticas sobre los proyectos registrados.
Ejemplo de informes:

e Las horas asignadas (por usuario o proyecto) para un periodo de tiempo.

e Las horas asignadas y las realmente incurridas, para poder extraer porcentajes de
trabajos realizados y porcentajes de eficiencia en base a tareas completadas.

e Estado de un proyecto: tareas completas, tareas que sufren desviaciones, etc.

El objetivo de este manual es de establecerse como una guia de usario para la utilizacién del
Dotproject. Para ello, y desde Abartia Team, se van a ir navegando por las distintas
funcionalidades de Dotproject con el ejemplo siguiente:

Creacién de un proyecto para la eleccién de una herramienta de software libre para la gestién de
proyectos.

Por parte de la empresa se definen las siguientes tareas y duraciones:
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[Nombre Tarea Duracion Fecha Inicio Fecha Fin

Recurso Asignado

ELECCION SOFTWARE 33 DiAS
Planificacion 5 dias
Estrategias de seleccién 32h 04/10/07 09/10/07|Pedro
Calendario de Proceso 8h 09/10/07 10/10/07|Gonzalo
Establecimiento Requisitos 8 dias
Requisitos técnicos 24h 10/10/07 12/10/07|Gonzalo
Nuevas versiones 16h 15/10/07 16/10/07|Rodrigo
Priorizaciones 8h 17/10/07 18/10/07|Gonzalo
Documento de Requisitos 16h 19/10/07 23/10/07|Rodrigo
Seleccion Proveedores 6 dias
Creacion lista proveedores 32h 24/10/07 26/10/07|Rodrigo
Elaborar documento de propuesta  |24h 29/10/07 30/10/07|Gonzalo
Recepcion Ofertas 7 dias
Evaluacién ofertas 40h 31/10/07 06/11/07Belen
Seleccion 3 finalistas 16h 07/11/07 08/11/07|Pedro
Evaluacion Finalistas 7 dias
Ver demos y procesos integracion |40h 09/11/07 15/11/07 Belén
Evaluacién Demos 16h 16/11/07 19/11/07|Pedro
Calendario de Implantacion 7 dias y medio
Desarrollo documento calendario 60h 20/11/07 28/11/07|Pedro

A través de este ejemplo ser ird elaborando el manual y veremos como vamos gestionando todas
estas tareas, incluyendo recursos (humanos y materiales), tiempos, porcentajes de dedicacién a
las mismas.
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ACCEDIENDO A DOTPROJECT

A nivel de aplicacién, el primer paso para acceder al sistema es logearse en el mismo, a
través de un usuario y una clave.

Username: | |

Password: |“"‘"‘"‘"‘"‘"‘"" |

0 dotProject.net
=] FREE SOFTWARE

Help! I've forgotten my password!

Version 2.1-rcl
* ¥You must have cookies enabled in yvour browser

El beneficio de un acceso de este tipo es que se pueden establecer Roles y Permisos para la
visualizacién y modificacién de la informacién.

Dotproject presenta la informacién sobre proyectos en pantalla estructurada en dos grandes
areas.

Una parte superior en donde se establece el menu de opciones generales de la aplicacién, y la

zona central en donde en modo de vista diaria, se muestra la informacién sobre los eventos y
tareas que el perfil logeado tiene en el sistema.

En el gréafico siguiente se muestra una vista de la pagina completa, y en los dos siguientes, se
especifica detalle de las dos grandes areas.

dotProject online demo ol of:('r';‘)’:f:‘:'::
Empresas Proyectos Tareas Calendario Ficheros Contactos Foros Tickets Usuarios Sistema I-NuaunEIementn-;I‘

Bienvenido Admin Person Ayuda | Mis datos | A realizar | Hoy | Salir
7] vista Diaria
vista mensual : vista semanal
[ tuesday, 0271072007 O] September 2007
con pestafias : plane Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

12
3 4 5 6 7 8 9
i0 11 12 13 14 15 16

Eventos I Tareas

Ver Tareas a Realizar

de: Ver: [ Solo Pinchadas | Proyectos Archivades | Proyectos Detenidos | Tareas Dindmicas |+ Tareas de Baja Prioridad | Vaciar Fechas
Person, Admin j 17 18 19 20 21 22 23
[ [rincho[erogreso] ¢ | TellEes Fecha de Iniio Fecha de Finalizacidn e

Clave: =Tarea Futura =Iniciado y en progreso  =Debié haber comenzado [ =Retrasado October 2007
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
1 2 3 4 5 6 7
B 9 10 11 1z 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

November 2007
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
12 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30
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En el mend superior se puede navegar entre las distintas opciones que permite Dotproject,
como son:

Empresas, Proyectos, Tareas, Calendario, Tickets, Contactos, Tareas, Usuarios y Sistema.

dotProject online demo

Empresas Proyectos Tareas Calendario Ficheros Contactos Foros Tickets Usuarios Sistema

Bienvenido Admin Person

La zona central se visualiza conforme al grafico siguiente de detalle de eventos y tareas:

el ] Vista Diaria

vista mensual : vista semanal

[[[Tuesday, 02/10/2007 ]
con pestafias : plano
Eventos 1 Tareas]
Ver Tareas a Realizar
de: Ver: [ Solo Pinchadas | Proyectos Archivados | Proyectos Detenidos | Tareas Dindmicas [~ Tareas de Baja Prioridad | Vaciar Fechas
Person, Admin ~|
. Progreso Tarea / Proyecto Fecha de Inicio Fecha de Finalizacion

Clave: =Tarea Futura =Iniciado y en progreso  =Debid haber comenzado .=R=trasadu

OPERATIVA LOGICA

Dotproject, permite la gestién y administracién de los distintos proyectos que una empresa
tenga en curso. La aplicacién parte de una légica de negocio, en donde estipula que los
proyectos deben pertenecer a una empresa y debe estar gestionado por una serie de
contactos. A partir de aqui se podran crear todos los proyectos que sean necesarios, con el
desglose de las tareas requeridas por cada uno de ellos, con su asignacién de recursos y su
planificacién en calendario

CREANDO UN PROYECTO

A la hora de crear un proyecto, se parte de la base que se se conoce que es lo que se va a
realizar y quien o quienes son las personas implicadas. Es decir, hay que determinar cuales
son las tareas de trabajo, los recursos, el calendario y los costes.

Para crear un proyecto en Dotproject, pinchamos en el menu superior de la aplicacién en la
opcién proyectos, en ese momento nos aparece una pantalla como sigue:
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;“Proyectos Duefio: [Todos los Usuarios ~| Empresa/pivision: [Todos =] [[nuevo proyecto |
&

con pestarias : plano
Todos (0) | No Definido (u:l Propuesto (u:} En Planificacion (0) || En Progreso (u:} Congelado (u:} Terminado (u)} Plantila (u)} Archivado (u)l Ganﬂ

ordenar por:

No existen proyectos disponibles

Es decir, Dotproject nos permitiria poder filtrar los distintos proyectos, en funcién de varios
parametros como: No definidos, Propuestos, En planificacién...etc. (ver figura adjunta).

con pestafias : plano

Todos (0) 1 No Definido (0) l Propuesto (0) l En Planificacion (0) l En Progreso (0) l Congelado (0) l Terminado (0) l Plantilla (0) l Archivado (0) l Ganttl

Supongamos que vamos a participar en nuestra empresa en un proyecto de eleccién de
software para gestién de proyectos. Utilizando esta herramienta, pinchamos en la parte
superior y seleccionamos nuevo proyecto, nos aparecera una pantalla como el grafico

siguiente, en donde hemos ido introduciendo las variables de plazos, presupuesto...etc.

lista proyectos : ver este proyecto

Nombre del Proyecto [Proyecto de Seleccion Software | * Prioridad -
Responsable del Proyecto [Person, Admin | Alias [Proyectod | *

Empresa o ID Color [6FF00 - cambiar mlm—l:l
Fechalniio[[L .1 00 |4E Seleccione contactos... Tipo de proyecto -

Presupuesto Tentativo § [50000.00 No Definido = 0.0%
. Importar tareas desde:
Fecha de Finalizacién Real - P g
Pt
Presupuesto Real §[2.00 | eacrpoion :
I 1 de software para la planificacion de proyedtos en
la empresa
URL [ |

URL de la Organizacién | ]

*indica campos obligatorios

Una vez pulsada la tecla enviar, el proyecto habra sido creado y podremos listarlo
apareciendo una pantalla como la siguiente:

lista proyectos : editar proyecto : organize tasks : informes f@ eliminar proyecto
Detalles Resimen
Empresa: Empresa 1 Estado: No Definido
Alias: Proyecto d Prioridad: normal
Fecha Inicio: 01/11/2007 Tipo: Unknown
Fecha de Finalizacién Tentativa: 28/03/2008 Progreso: 0.0%
Fecha de Finalizacién Real: - Horas Trabajadas: 0
Presupuesto Tentativo: $50000.00 Horas Programadas: 0
Responsable del Proyecto: Admin Persan Horas de proyecto: 0
URL:
URL de la Organizacién:
Descripcién
seleccién de software para la planificacidn de proyectos en la empresa

con pestafias : plano

Tareas | Tareas (inactivas) 1 Foros 1 Gréfica de Ganttl Historiales de Tarea I Ficheras 1
Ver: [ Selo Tareas Incompletas

I g H Nombre de la Tarea Creador de la Tarea Usuarios Asignados Fecha de Finalizacién Ultima Modificacién

Clave: =Tarea Futura =Empezado y a tiempo  =Debié haber comenzado [ =Atrasado =Hecho Open : Close All Tasks

Desde esta propia pantalla se pueden crear las tareas asignadas al proyecto, (ver mend
superior opcién nueva tarea) asi como se puede ver detalle de estado de las distintas tareas y
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otras opciones disponibles desde esta ventana (ver grafico adjunto).

Tareas | Tareas (inactivas) l Foros l Grafica de Gantt | Historiales de Tarea l Ficheros l

Deteniéndonos un poco, es de sefialar la posibilidad de adjuntar ficheros a un proyecto, asi
por ejemplo aqui se podria adjuntar la oferta que describe el alcance del proyecto, duracién y

presupuesto, u otra serie de documentos de interés para el proyecto.

Por ultimo si editamos este proyecto, lo visualizariamos como sigue:

lista proyectos : ver este proyecta

Nombre del Proyecto Proyecto de Seleccién Software | * Prioridad &
Responsable del Proyecto ‘ Person, Admin ;I Alias [Proyecto d *
Empresa [ABARTIA TEAM <] * ID Colorfacccc___|* cambiar color [l
FechaInicie[[1 == oo |4® Seleccione contactos... Tipe de proyects .
Presupueste Tentativo § [F0000.00 0.0%
- . [ I rtar t: desde: i hd
Fecha de Finalizacién Real 11/10/2007 mpertar tareas desde [ninguna El
Descripcién
Presupuesto Real § p - —
selecddn de software para la planificacion de proyectos en
la empresa
URL‘www‘abamateam.:nm |
URL de la Organizacién | ]
——

Es decir, se obtiene informacién de los campos

Nombre del proyecto: Como identificativo del mismo.

Propietario del proyecto: Por defecto, la persona que lo crea es el propietario y el

responsable del mismo.
Fecha Inicio.
Fecha Fin....etc.

Entre las opciones destaca la de importar tareas desde.., ya que permite incorporar al
nuevo proyecto, las tareas fijadas en otros proyectos y que sean muy similares (sefialar que
por defecto no se importan ni los recursos asignados ni las fechas, ya que no es habitual que

coincidan).

Al editar un proyecto, en la parte superior de la descripcién del mismo, disponemos de la

opcién de obtener:

Editar Proyecto (para poder realizar modificaciones)
Organize tasks (forma visual de organizar tareas)
Informes

Veamos una imagen de Organize Task
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»
ugA Organizar Tareas

lista de tareas : ver proyecto

Progr:

& 0% Planificacion 5 dias 7
& 0% i. Estrategia de Seleccion 32 horas 7
&£ 0% L. calendario de proceso 8 horas a [
[ Include Children {deoesn't apply to delete or move within the same project)

Action: Project: Task:

Icamblar prioridad a normal j I [none] j I [top task] j [ actualizar tareas seleccionadas

Clave: =Completo =Tarea Futura =En proceso =Debié haber comenzado .=Atrasadu =Unknown

Seleccionando la tarea de la lista, podemos ejecutar sobre la misma las acciones que se
detallan en la parte inferior del grafico. (Action, Project y Task)

Dotproject permite ademas, que desde el propio proyecto se pueden obtener
diagramas Gantt, para ello basta seleccionar la pestafa, y se visualizara un grafico como el
siguiente:

Taraasl Tareas(mmivas)} ans} Gréfica de Gantt| Historiales de Tarea} Ficharus]

[ pe: | | 4% para: | | 4% [ Mostrar Titulos | Mostrar trabajo en lugar de duracion | Sort by Task Name ]

ver este mes : ver proyecto completo

Provecto de Seleccifitn Softuare 2887
oct [ Nov
1/10 [Br10r 15/10 22410 2910
Nombre de tarea Dur-. Inicio |Finalizar P47 w7 F & &R T W T F & ©| R T W T F|& ©|H T W T F & c|A| T W T FlE &
Planificacidn 40 h 04/10/2007|11,/10/2007 | T
Estrategia de Seleccifn 2 h 04,/10/200F 09/10/2007 |
Calendario de proceso gh 10/10/2007 11/10/2007 H e

Por Ultimo estdn los informes de estado que se analizardn en otro apartado.
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CREANDO TAREAS

Supongamos que nuestro proyecto de eleccion de software libre para gestién de proyectos
implica las siguientes tareas y duraciones para las personas asignadas.

Fecha inicio proyecto: 4/10/07, Fecha finalizacién: 28/11/07

Nombre Tarea Duracion Fecha Inicio Fecha Fin  Recurso Asignado
ELECCION SOFTWARE 33 DIAS
Planificacion 5 dias
Estrategias de seleccién 32h 04/10/07 09/10/07|Pedro
Calendario de Proceso 8h 09/10/07 10/10/07/Gonzalo
Establecimiento Requisitos 8 dias
Requisitos técnicos 24h 10/10/07 12/10/07|Gonzalo
Nuevas versiones 16h 15/10/07 16/10/07|Rodrigo
Priorizaciones 8h 17/10/07 18/10/07|Gonzalo
Documento de Requisitos 16h 19/10/07 23/10/07|Rodrigo
Seleccion Proveedores 6 dias
Creacion lista proveedores 32h 24/10/07 26/10/07|Rodrigo
Elaborar documento de propuesta |24h 29/10/07 30/10/07|Gonzalo
Recepcion Ofertas 7 dias
Evaluacion ofertas 40h 31/10/07 06/11/07|Belen
Seleccion 3 finalistas 16h 07/11/07 08/11/07|Pedro
Evaluacion Finalistas 7 dias
Ver demos y procesos integracion |40h 09/11/07 15/11/07|Belén
Evaluacion Demos 16h 16/11/07 19/11/07|Pedro
Calendario de Implantacion 7 dias y medip
Desarrollo documento calendario 60h 20/11/07 28/11/07|Pedro

Creando Tareas

Vamos a crear en Dotproject la Tarea de Planificacién (que estd formada pro dos subtareas de
las que la estrategia debe estar cumplimentada para abordar el calendario).

Vamos a crear la primera tarea, PLANIFICACION.
Para crear nuevas tareas se puede hacer tanto desde el propio proyecto, como desde el menu
superior de tareas.

En el gréafico adjunto se muestra un detalle del campo tarea
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g
QA Agregar Tarea

lista de tareas : ver este proyecto

Proyecto: Proyecto de Seleccién Software

Planificacién

Progreso % Hito? [~

* indica campos obligatorios
con pestafias : plano

Detaues] Fechas | Dependencias || Recursos Humanos |

Propietario Tipo de tarea Descripcién:

Acceso

SR

Sitio Web

Tarea Padre: Presupuesto:

y
i e

Lo mas interesante de esta creacién de tarea es que la pantalla de visualizacién se divide en
dos &reas, la superior, en donde se especifica el nombre de la tarea, su estado (activo,
inactivo), progreso y prioridad. Mientras que en la parte inferior, se muestra un area con una
serie de pestafias en donde se pueden asignar recursos, dependencias, fechas y detalles

generales de la misma (ver grafico adjunto).

con pestafias : plano

Detalles} Fechas l Dependencias | Recursos Humanos l

Propietario Tipo de tarea

| Person, Admin ;I | Unknown LI
Acceso

| Publico ;I | Seleccionar contactos... |
Sitio Web

Tarea Padre:

Presupuesto:

. 1

* indica campos obligatorios

Segun nuestro ejemplo, la tarea Planificacién comienza el 4/10/07 y finaliza el 9/10/07, fechas
gue se introducirian en el apartado fechas, conforme en el grafico siguiente:
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con pestafias : plano

Detalles | [Fechas ] Dependencias || Recursos Humanos ]
Facha de Inicie a/io/2007 | 4E [0 =1 ]
Fecha de Finalizacion [ 0 |4m@ (foe =]
Duracién Presupuestada: 5 |[dias ~] Horas de Trabajo Diarias: 8.0

Calcular: [ Duracién |[ Fecha de Finalizacién | Dias Laborables: Mon, Tue, Wed, Thu, Fri

* indica campos obligatorios cancelar || guardar

Lo que resta ahora, es establecer dependencias vy fijar los Recursos humanos asignados.

Creando dependencias

Por Ultimo, una vez creada las tareas, si las editamos las visualizariamos conforme a este gréfico:

lista proyectos : ver este proyecto
Nombre del Proyecto - Prioridad *
Responsable del Proyecto [Person, Admin | Alias *
Empresa * 1D c::\or * cambiar co\url:l
Fecha de Finalizacién Tentativa[ = - ... |4® %"ta’“"ms Estado * —

Presupuesto Tentativo $ [S0000.00 0.0%
I rtar t. desde: i -
Fecha de Finalizacién Real 11/10/2007 mportar tareas desde [ninguna |
- .
Presupuesto Real § escripcién _
selecrion de software para la planificacion de proyectes en
la empresa

URL [www abartiateam.com ]

URL de la Organizacién | ]

cancelar enviar

e ————

Un punto a favor de Dotproject estd en que permite asociar documentos a las tareas, de esta
forma, cuando una tarea sea un entregable puede asociarse la documentacién al mismo. Para
acceder a esta opcidn, seleccionamos una tarea dentro del proyecto, la editamos y en la parte
inferior, escogemos la opcién de ficheros (ver grafico siguiente)

2
‘.’A Ver Tarea L

lista de tareas : ver este proyecto : editar esta tarea

Detalles Usuarios Asignados
Proyecto: Proyecto de Seleccién Software ‘Admin Person |admin@|oca\host
Tarea: Planificacion Dependencias
Duefio: admin ‘mnguna

Prioridad: normal
Sitio Web:

Hito: No
Progreso: 100%

Tareas dependientes de esta tarea

‘mnguna

Descripcion

Tiempo Trabajado: 0
Fecha y Objetivos
Fecha de Inicio: 04/10/2007 08:00 am
Fecha de Finalizacién: 11/10/2007 05:00 pm
Duracion Presupuestada: 5 dias
Presupuesto §: 0,00

Tipo de tarea : Unknown

con pestafias : plano
Histarial l Agregar Historial I Sub-tareas l Ficherosl

Adjuntar archivo@

[T | Razn de la Comprobacin Nombre de Fichero — Versiones |  Category | Folder | Nombre | Duefo |

Seleccionamos en adjuntar archivo y cumplimentamos la informaciéon conforme en el gréfico
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adjunto.

Q Agregar Fichero

listado de ficheros

Folder: | Root LI
Version: Il
Categaria: IDesconocwdo j

Proyecto: | Proyecto de Seleccién Software ;I

Tarea: I seleccionar tarea...

Descripcion:

Adjuntar Fichero: I Examinar..

[“" Notificar a los Usuarios Asignados o al Duefio del Proyecto por Correo Electrénico

cancelar

Obsérvese la posibilidad de notificar por email a los usuarios asignados o al duefio del
proyecto, este punto es interesante para favorecer el trabajo en grupo.

Generando Informes dentro de una Tarea.

Dotproject nos permite generar multiples informes, asi por ejemplo podemos generar
Informes de tarea por usuario conforme el grafico siguiente.

v
w\A Tareas por Usuario Empresa: &}

lista de tareas : a realizar por mi

I” Mostrar horas/semana asignadas
Para el periodo: | | 45 [Todos los usuarios | C enviar

[ utilizar el perioda

hasta: [0 7 4 Pproyectos: [All Projects =1 I ouutar tareas huérfanas Niveles a mostrar [max

[rroyecto | Duraciin | Fecha de inico |
I Admin person [9%] =

rioridad de la Tarea especifica del Usuario

r Planificacién Proyecto d 5 dias 04/10/2007 8 Person (100%) Pedro Garcia [100%]
. Rodrigo Gonzélez [0%]

I & Estrategia de Seleccion Proyecto d 32 horas 04/10/2007 6 Person (100%) Gonzalo Martinez [0%]
: Belén Pérez [100%

r L. Calendaria de pracesa Proyecto d 8 horas 10/10/2007 8 Person (100%) Admin PE@E‘ [n%]]

r Establecimiento de requisitos Proyecto d 8 dias 10/10/2007 21 Person (100%)

I L. Requisitos Tecnicos Proyecto d 1 horas 10/10/2007 9 Person (100%)

r Nuevas Versiones Proyecto d 1 horas 15/10/2007 13 Person (100%)

r L. priorizaciones Proyecto d 8 horas 17/10/2007 15 Person (100%)

I i. Documentos y requisitos Proyecto d 1 horas 00/00/0000 20 Person (100%)

' Seleccian Proveedores Proyecto d 6 dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%)

l_ L. Creacién lista proveedores Proyeetold 32 horas 24/10/2007 23 Person (100%), Gonzalez (100%)

™ Gonzalo Martines [0%]

Pedro Garcia [100%] (<]
Rodrigo Gonzdlez [0%]
Gonzalo Martinez [0%]
Belén Pérez [100%]

|~ Rodrigo Gonzalez [0%] EEE
=

Pedro Garcia [100%]

Rodrigo Gonzdlez [0%]
Gonzalo Martinez [0%] ]
Belén Pérez [100%] -

[T Seleccién Provesdores Proyecto d 6 dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%)

[T Seleccién Provesdores Proyecto d 6 dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%)

- L. Creacién lista proveedores Proyectod 32 horas 24/10/2007 23 Person (100%), Gonzélez (100%)

Visualizando tareas a realizar mediante diagramas Gantt (tanto a nivel de proyecto y de las
tareas asignadas a un usuario).
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con pestanas : plana
Tareasl Tareas (|r|actwas}| Forusl Grifica de Gantt] Historiales de Tareal F.chems}

[ oe: | |47 para: [ J 45 [~ Mostrar Titulos | Mostrar trabajo en lugar de duracién | Sort by Task Name 0]

ver ests mes : ver proyecto completo

Proyecto de Seleccifin Softuare 2087
How
25/10
Hombre de tarea Dur. Inicio | Finalizar T F e =| AT AT Fl& &

Planificacidn 40 h 041072007 111072007

Estrategia de Seleccidn 3izh 04,/10/2007 09/10/2007

Calendario de proceso gh 10/10/2007 11/10/2007
Establecimiento de requisitos &4 h 10/10/2007 24/10/2007

Documentos y requisitos 03102007 03102007

Requizitos Tecnicos 1h 10/10/2007 12/10/2007

Nuewas versiones 1h 15/10/2007 16/10/2007

Priorizaciones gh 17/10/2007 18/10/2007
Seleccidn Proveedores 48 h 24/10/2007 3041072007 B

Creacidn lista proveedores 3zh 2441072007 26/10/2007 e
Elaborar documento de propuesta 24 h 29/10/2007 3041072007 )
Recepcidn Ofertas 6 h 3171072007 08/1L/2007

How

Como se puede ver en el grafico anterior, sobre el Gantt se aprecia los avances de las tareas.
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CREANDO EMPRESA

Es muy sencillo, desde el menu superior, se selecciona la opcién empresa y se cumplimentan

los datos conforme el grafico siguiente, y se termina pulsando a enviar para guardar los
cambios.

@ Agregar Empresa

listado de empresas

Nombre de la Empresa: |ABARTIA TEAM | (obligatoria)

Correo Electrdnico: |abt@abar‘tiateam.com
Teléfono: [944758818 |
TeléfonoZ: [344759645 |
Fax: 344759645 |

Direccion

Direccionl: |Avda. Enekuri 4 Entpla Dcha. Dcha. |

Direccion2:
Ciudad: [Bilbao |
Estado:

Cédigo Postal: 48014 |

URL hitp:// |www.abar‘tiateam.com | [prueba]l

Duefio de la Empresa:

Tipo: | Interno -

Descripcidn:

CREANDO CONTACTOS

El drea contactos, nos permite establecer los contactos asociados a los empresas miembros
del proyecto.

Crear un contacto es sencillo. En la parte superior se selecciona la pestafia contacto y se
cumplimentan los datos conforme al grafico siguiente:
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Agregar contacto

lista de contactos

Nombre: [Pedro

Apellidos: |Garcia

‘ [mastrar]

Nombre: [Garcia, Pedro

Registro Privado: [

Cargc:l

Empresa: [ABARTIA TEAM

H seleccionar empresa...... | [maostrar]

Departamento: |Soﬂware

H seleccionar departamento ... |

Titulo: [

Tipc:l

Direccionl: [avd. Enekuri 4 Entpla Dcha. Deh|

Direccion2: |

Ciudad: |E\|Ibao

Estado: |

Cddigo Postal /

Cadigo Postal: |48014

Teléfono: [344758818

Teléfono2: |

Fax:[544759645

Teléfono Mavil: |

Correo

Electrénico: |abt@abartiateam.com

Correo
ElectrénicoZ:

URL: |www.abartiateam.com

Jabberﬂ

1cQ: |

AOL: [

MSN: [

‘Yahoo! |

Fecha del
Nacimiento:

‘(aaaafmmfdd)

Notas

Un punto interesante de Dotproject es que permite la importacién de contactos desde Vcard y

dispone de un interesante motor de blsqueda alfabético para la localizacién de contactos.

GENERANDO INFORMES

Dotproject nos permite generar multiples informes, veamos algunos de ellos.

Informes en Tareas:

Podemos obtener informes de tareas por usuarios, conforme se detalla en el grafico adjunto.
En donde se puede apreciar por persona, que tareas tiene asignada, con su fecha de inicio y

duracion estimada.
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Y
w\A Tareas por Usuario Empresa: &}

lista de tareas : a realizar por mi

. . /
Para el perioda: | ‘4@ ‘Tndos los usuarios LI [ Mastrar horas/semana asignadas -
[™ Utilizar el periodo

hasta: I:l 4E proyectos: [All Projects =] ™ ocultar tareas huérfanas Niveles a mostrar |max

Prioridad de la Tarea especifica del Usuario
™ Adein person [0%]

- Planificacién Proyecto d 5 dias 04/10/2007 8 Person (100%) Pedro Garcia [100%]
r L. Estrategia de Seleccién Proyectold 32 horas 04/10/2007 6  Person (100%) Z:i;‘:ﬁ, f,“;:tz,:‘:: [[:::]]
r A (£ e £ e Poyesald  © horas 10/10/2007 8  Person (100%) 21?‘?"'):;52.[11[000;3]
| Establecimiento de requisitos Proyecto d 8 dias 10/10/2007 21 Person (100%)

I . Requisitos Tecnicos Proyecto d 1 horas 10/10/2007 9 Person (100%)

| Muevas Versiones Proyecto d 1 horas 15/10/2007 13 Person (100%)

| . Priorizaciones Proyecto d 8 horas 17/10/2007 15 Person (100%)

I Documentas y requisitos Proyecto d 1 horas 00/00/0000 20 Person (100%)

r Seleccion Proveedares Proyecto d & dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%)

I L. Creacién lista proveedores Proyeeto'd 32 horas 24/10/2007 23 Person (100%), Gonzélez (100%)

'

Gonzalo Martinez [0%] 5]

pedro Garcia [100%]
Rodrigo Gonzdlez [0%]
Gonzalo Martinez [0%]
Belén Pérez [100%]

rormal

Pedro Garcia [100%]

[T seleccién Provesdores Proyecto d 6 dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%)

[~ Rodrigo Gonzalez [0%]

- . . . Rodrigo Gonzélez [0%]
10/ %), %), o .
r Seleccion Proveedores Proyecto d 6 dias 24/10/2007 27 Person (100%), Gonzélez (100%), Martinez (100%) Gonzalo Martinez [0%] ||
Belén Pérez [100%] -
- L. Creacién lista proveedores Proyeetald 32 horas 24/10/2007 23 Person (100%), Gonzdlez (100%)

También se pueden visualizar informes de grado de cumplimiento de tareas asignadas
por proyecto y usuario, conforme a la figura siguiente:

R ) ] 5
“\)i) Informes de Proyecto s

lista proyectos : ver este proyecto : indice de informes
Proyecto Seleccionado: (Proyecto d) Proyecto de Seleccién Software

Proyectos: [ (Proyecto d) Proyecto de Selecaion Software _~

Time Chart (completed/on time/ocerdue)

Pending Tasks Overdue T Completed Tesks P

admin 7 o 1 2 10 0 horas

gonzalo 2 0 0 1 3 0 horas
Terminado: rodrige 2 0 0 0 2 0 horas
En Progreso: 1 8% pedro . 0 0 0 1 0 horas
Not Started: 8 67% belen 1 0 [} 0 1 0 horas
Past Due: 0 0% Total: 8 8 1 3 12 0 horas
Total: 12 100%

Project Assignee Details

Team Size: 5 users

Documen ce Utilized

Space Utilized: 0B

VISUALIZANDO CALENDARIO

El calendario de Project permite visualizar de un golpe de vista toda la agenda de los
proyectos, pudiendo discriminar entre los proyectos de empresas: Todos, o las empresas
asignadas, asi como por dueros de los eventos.
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5 ] Calendario Mensual Empresa: Filtre de Eventos:

[ October 2007 0]

£ Planificacién

{4 Estrategia de Selecc...

e ] 10 11 12 13 14
Estrategia de Selecc... ) i8] Calendario de proces... Flanificacién *} Reguisitos Tecnicos v}
14 Establecimiento de r... Calendario de proces... v}
{4 Requisitos Tecnicos
15 16 17 18 19 20 21
L Nuevas versiones Nuevas Versiones "} L priorizaciones Priorizaciones '
3z 23 24 25 26 27 28
Documentos y requisi... " imiento de r... "3 Creacion lista prov... '}

U seleccién Proveedor...
&l Creacién lista prov...
&= B 30 a1

U Elaborar d... i6 dor... « in Ofertas
Elaberar documento d... "

September 2007 November 2007
Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
1 2 12 3 4
3 4 s 6 7 8 9 5 6 7 8 9 10 11
10 11 12 13 14 15 16 12 13 14 15 16 17 18
17 18 19 20 21 22 23 19 20 21 22 23 24 35
24 25 26 27 28 29 30 26 27 28 29 30

CREANDO FOROS

Dotproject refuerza su posicionamiento como herramienta colaborativa al permitir la generacién
de foros. Esto resulta Util si hay que consensuar determinadas opiniones, ya que se abririan
distintos foros conforme las necesidades de los miembros.

Para crear un foro, se pincha sobre el mend superior y se cumplimenta un formulario conforme al
grafico siguiente:

e ]

< ¥ Editar Foro
-
listado de foros

| Editar Foro

Detalles Descripcion
Titulo del Foro: [Seleccién Provesdores | Debate

Proyecto Relacionado | Proyecto de Seleccion Software LI

Duefio: | Gonzalez, Rodrign ~
Modsrador

Creado el 2007-10-03 16:15:18
Ultima Envio: 2007-10-03 16:17:05
Mimero de Mensajes: 1
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Para responder al foro, se seleccién la opcién nuevo tema (si interesa abrir nuevo “topic” dentro
del principal), o responder en caso de gue se desea realizar un comentario sobre un tema en
Curso.

A modo de ejemplo se puede ver el gréfico siguiente:

"
29 For E
'S 4 Foro
Selecciéon Proveedores
Proyecto Relacionado: Proyecto de Seleccién Software Descripcién:
Dueno: Rodrigo Gonzélez (moderada) Debate sobre seleccién de proveedores
Creado el: 03/10/2007
listado de foros : temas en este foro : ver fichera PDF View:  Normal { Collapsed {" Single Message at a time [ Ordenar por Fecha (desc) |[ Responder |[ Nuevo Tema |
Admin Person Propuesta de Abartia Como proveedor especializado
iltima edicidn: Realizan implantaciones de alto nivel, con integracién con otros proyectos Open Source
Admin Persan
v
[103/10/2007 04:17 pm EiT]
listado de foros : temas en este foro : ver fichero PDF [ ordenar par Fecha (desc) |[ Respender |[ Nueve Tema |

CREANDO TICKETS

Por dltimo Dotproject permite la generacién de Tickets, como sistema de controlar y documentar
las incidencias sobre proyectos. Ademas, permite que estas incidencias puedan ser abiertas al
cliente, haciéndole participe en la evolucién del proyecto.

Para abrir un ticket, accedemos a la ventana superior y seleccionamos la opcién de tickets.
Pulsamos nuevo Tickets y cumplimentamos una pantalla como la del gréafico siguiente:

g Enviar ticket

lista de tickets

Detalles del Problema

Nombre:|Admin Person (obligatorio)
Correo Electronico:jadmin@localhost (obligatorio)
Asunto:[Fallo notificacion con Microsoft (obligatorio)

Prioridad:| Normal vI

Empresa:| ABARTIA TEAM vi

Proyecto:| Proyecto de Seleccion Software ;I
Descripcién del Problema: (obligatorio)

Problemas de motor en fallo con Microsoft. Seria preferible utilizar estandares
el ol

atrds

Si ediamos el Ticket podemos ver en la parte inferior que podemos dar opcién al cliente o
entidad con la que se colabore, notificacién del fallo.
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g Ver ticket

ista de tickets : mis tickets

Ticket #1

De Admin Person <admin@localhost>

Asunto Fallo notificacian con Microsoft
Fecha Wed Oct 3 2007 4:51pm (24 segundos hace)

Ccp ninguno

Estado
Prioridad |Highest =

Duefio |Pedro Garcia ;I

Empresa ABARTIA TEAM

Proyecto Proyecto de Seleccian Software

Problemas de motor en fallo con Microsoft. Seria preferible utilizar
estandares abiertos para simplificar €l funcionamierto.

Siguientes ninguno

Agregar Comentario de Seguimiento (con copia al cliente) | Agregar Comentario Interno |

CONCLUSIONES

Dotproject se perfila como una interesante herramienta para trabajar en entornos colaborativos,
permitiendo a los integrantes del equipo trabajar compartiendo informacién relativa a los
proyectos.

Gestiona bastante bien las actividades de la empresa al permitir la parcelacién del proyecto en
tareas.

Dotproject permite a su vez la generacién de gran cantidad de informes, como por ejemplo:
e Las horas asignadas (por usuario o proyecto).

e Las horas asignadas y las realmente incurridas, para poder extraer porcentajes de
trabajos realizados y porcentajes de eficiencia en base a tareas completadas.

e Estado de un proyecto: tareas completas, tareas con desviaciones...

e Estadisticas sobre proyectos: el porcentaje de avance de las diversas tareas, las horas
incurridas por los usuarios, etc.
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Obartiaream

@creative
commons

Copyright © 2007 ABARTIA TEAM <abt@abartiateam.com>

Gracias por su Atencion.

www.abartiateam.com
Avda. Enekuri 4 Entpta. Dcha. Dcha.
48014 Bilbao
teléfono: +34 94 4758818
fax: +34 94 4759645

Detalles de la licencia:

http://creativecommons.org/licenses/by/2.5/es/deed.es
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